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UVODNA BELESKA

Prirucnik “Asistivna tehnologija u Skoli” nastao je kao doprinos us-
postavljanju inkluzivne kulture, politike | prakse u nasem drustvu,
u okviru projekta “Koris¢enje asistivne tehnologije u radu s decom
sa smetnjama u razvoju”*. Cilj projekta bio je doprinos razvoju in-
kluzivnog drustva, promovisanjem primene asistivne tehnologije
u radu sa decom sa smetnjama u razvoju i osobama sa invalidite-
tom.

Priru¢nik je namenjen nastavnicima, uciteljima, defektolozima |
predstavnicima udruZenja gradana koji Zele da se detaljnije upo-
znaju sa elementima asistivne tehnologije i nacinima za njenu pri-
menu.

Tokom osmisljavanja i pisanja priru¢nika rukovodili smo se Cinje-
nicom da je asistivna tehnologija u Srbiji joS uvek malo poznata i
da se nedovoljno koristi u radu sa decom sa smetnjama u razvoju
i osobama sa invaliditetom, mada su rezultati koji se postizu nje-
nom primenom izuzetni.

Priru¢nik je namenjen pocetnicima u ovoj oblasti. On pruza osnov-
ne informacije u vezi sa pojmom asistivne tehnologije, nacinima
za njeno adekvatno koriS¢enje, osnovnim podelama, kao i o sred-
stvima i uredajima koji spadaju u domen asistivne tehnologije.
Radi bolje preglednosti, priru¢nik je podeljen je u nekoliko celina.
Na taj nacin Citalac ¢e, uz uvodna poglavlja, odmah mo¢i da dobije

1 Projekat je realizovan u period od juna do decembra 2012, uz finan-
sijsku podrsku Ministarstva kulture, informisanja | informacionog drustva
(Upravezadigitalnuagendu) i Fonda za otvoreno drustvo.



informacije u vezi sa vrstom asistivne tehnologije za koju je zaintereso-
van. Pored toga, poslednje poglavlje u priru¢niku nudi niz korisnih adresa
internet sajtova koji se bave slicnim temama, a koji su namenjeni onima
koji zele da nastave svoju obuku o ovoj oblasti.

Nadamo se da ¢e ovaj prirucnik ispuniti prazninu koja u srpskoj stru¢noj
literature postoji u ovoj oblasti.



Briga o deci sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju, prosla je u istoriji, kako
u svetu, tako i u Srbiji, kroz nekoliko faza - od direktne diskriminacije,
odbacivanja i iskljucivanja, preko samilosnog/milosrdnog pristupa, zatim
isklju¢ivo medicinskog pristupa do konacnog priznavanja i donosenja
propisa u oblasti prava i potreba osoba sa invaliditetom.

Medicinski model invalidnosti, smetnje u razvoju ili invaliditet tretira is-
klju¢ivo kao problem ili nedostatak individue, koja se mora korigovati,
leciti, rehabilitovati i menjati, kako bi ona mogla da se prilagodi Skolskom
sistemu i drustvu u celini. Sav teret invalidnosti je na osobi sa smetnjama
u razvoju i njenoj porodici. Osoba se posmatra kroz invalidnost i dijagno-
zu, a podrska koja joj se pruza u zastiéenim uslovima (domovi, bolnice,
internati) ima za cilj da se takva osoba promeni, kako bi se uklopila u pri-
rodnu sredinu. Na primer, dete sa oSte¢enjem sluha moze da nosi slusni
aparat i od njega se ocekuje da nauci da govori kako bi se uklopilo, ali od
vaspitaca, nastavnika i ostale dece se ne oCekuje da nauce jezik znakova
ili druge oblike komunikacije.

Socijalni model, nasuprot medicinskom, invalidnost tretira ne samo kao
problem individue, ve¢ i kao problem drustva. Drustvo se mora menjati i
prilagodavati kako bi izaslo u susret specificnim potrebama svakog poje-
dinca. To se ¢ini kroz novu zakonodavnu politiku, novu obrazovnu i soci-
jalnu politiku, kroz prilagodavanje drustvenih institucija, kroz uklanjanje
raznovrsnih barijera u okruZenju — od arhitektonskih do psihosocijalnih.
Zato je neophodno invalidnost posmatrati kao problem drustva i pri-



hvatiti odgovornost da polozaj i kvalitet Zivota dece sa smetnjama u ra-
zvoju i osoba sa invaliditetom zavisi od stepena prilagodenosti drustva.
Po ovom modelu, osobe sa invaliditetom moraju imati uticaj na politiku,
razvoj i pruzanje usluga koje se ticu njihovih potreba. Dakle, moraju imati
dostupne odgovarajuce servise, kao $to su: sluzbe personalnih asistena-
ta, dnevni boravci, servisi podrske za Zivot u zajednici, pomoc¢ u kudi i
razne druge oblike podrske, pristupacne institucije i infrastrukturu, uticaj
na donosenje odluka, pravo na izbor, puno postovanje osnovnih ljudskih
prava (prava na Skolovanje, zaposljavanje, na samostalno kretanje, na
samostalni Zivot, na ekonomsku sigurnost itd.)



Kada se govori o invalidnosti i pravima osoba sa invaliditetom, izmedu
ostalog se misli i na pristupacnost izgradenom okruZenju, prevozu, in-
formacijama i komunikacijama, koje bi trebalo da omoguéavaju osoba-
ma sa invaliditetom da ucestvuju u Zivotu zajednice. Ostale kategorije
stanovniStva, poput male dece i roditelja s malom decom, starijih osoba,
trudnica, osoba s poveéanom telesnom tezinom ili onih s privremenim
ostecenjima, takode se suocavaju sa tesko¢ama prilikom kretanja i obav-
ljanja svakodnevnih aktivnosti. Cesto se smatra da su pomenute grupe
same uzrok problema, zbog smanjenih fizickih sposobnosti i specifi¢nih
zahteva prilikom kretanja ili primanja i davanja informacija i usluga.

Pristupacno okruzenje je jedan od klju¢nih elemenata u ostvarivanju
drustva zasnovanog na ravnopravnosti. To znaci da je pristupacnost
briga svih, a ne samo briga manjine. Problem pristupacnosti i ukidanje
svih vrsta prepreka treba posmatrati kao problem koji se tice ljudskih
prava ne samo osoba sa invaliditetom, nego i celokupnog drustva. Soci-
jalni model invalidnosti podrzava takav concept, podrazumevajuci da je
uklanjanje svih vrsta prepreka odgovornost ¢itavog drustva — s obzirom
na to da ih ono i stvara - kako bi se osobama sa invaliditetom osigurao
ravnopravan pristup i u¢esée u njemu.

U drustvu postoje razliCite vrste prepreka koje osobama sa invaliditetom
i mnogim drugim kategorijama gradana osporavaju jednake moguénosti,
a najcesce se svrstavaju u Cetiri grupe.



1.Fizicke ili arhitektonske prepreke u Zivotnoj sredini

Fizcke ili arhitektonske prepreke su sve one barijere koje postoje u
sredstvima javnog prevoza, u stanovima i ku¢ama, na ulicama i na putevi-
ma, u radnom prostoru itd. Barijere u okruZzenju mogu spreciti ili ometati
pristup zgradama i uslugama, izazvati osecaj niZe vrednosti, zbunjenost ili
u najgorem slucaju uzrokovati fizicke povrede. Nemogucnost koris¢enja
sredstava javnog prevoza, neprilagodenost uslova za stanovanje, nedo-
statak zvuénih semafora i taktilnih staza na nasim ulicama, nedostatak
pristupacnih javnih toaleta, parking mesta, nedovoljno Siroki trotoari sa
visokim bankinama, nepostojanje rampi i kosih staza za nesmetano kre-
tanje osoba u kolicima, neprilagodene prostorije za rad, neodgovarajuce
oznake za osobe ostecenog vida i sluha, samo su deo fizickih prepreka
koje je potrebno ukloniti.

Borba za jednake mogucnosti i rastuéa politicka svest da je pristupacnost
javnih zgrada, javnog prevoza i sl., osnovno ljudsko pravo, postaje sve
rasprostranjenija, posebno nakon usvajanja Konvencije UN o pravima
osoba sa invaliditetom (¢lan 9, o pristupacnosti).

Sredina bez barijera podrazumeva da bilo koja osoba, bez obzira na svoje
godine ili sposobnost, mozZe da se krece svuda po okruzenju bez suoca-
vanja sa ma kakvom preprekom. Ideja sredine bez barijera moze se spro-
vesti primenom koncepta univerzalnog planiranja ili dizajna za svakog,
kako je to terminoloski definisano u zemljama EU.

Univerzalno planiranje je planiranje proizvoda i sredine tako da budu
upotrebljivi svim ljudima, u najvecoj mogucoj meri, bez potrebe za na-
knadnim prilagodavanjem. Sli¢no univerzalnom planiranju, univerzalni
dizajn (dizajn za sve) podrazumeva planiranje, razvijanje i marketing sva-
kodnevnih proizvoda, usluga, sistema i sredine tako da budu pristupacni i
upotrebljivi za sve ljude, bez obzira na razlike u godinama, u moguénosti-
ma ili u situacijama. SluZi svima: osobama koje su mlade i koje su stare,
sa odli¢nim ili ograni¢enim moguénostima, u idealnim ili sloZzenim situa-
cijama. Univerzalni dizajn je koristan i prilagodljiv je za svakoga. Ono sto
oba ova koncepta podrazumevaju jeste da bi prostori trebalo da budu
sagradeni na takav nacin da zadovoljavaju potrebe svih ljudi, ukljucujuci
i osobe sa invaliditetom.



2. Pristup informacijama i pristup komunikacijama

Ova vrsta prepreka je najmanje vidljiva, ali je, bas zato, iskljuCujuca za
veliki broj ljudi, narocito onih sa senzornim smetnjama. U modernim
drustvima sa razvijenom tehnologijom pristup informacijama i komu-
nikacijama je osnovni preduslov za sve oblasti Zivota i rada. Medutim,
mnoga sredstva komunikacije, kao Sto su telefon, radio i televizija, nisu
dostupni osobama oste¢enog sluha, bas kao Sto mnoge informacije i us-
luge nisu dostupne osobama osteéenog vida. Vecina informacija koja se
priprema za javnost u Stampanom obliku nije dostupna osobama koje
su slepe ili slabovide, jer nisu Stampane krupnim slogom ili Brajevim pi-
smom, ili nemaju audio-zapis. Ljudima sa oSetecenjem sluha izuzetan
problem predstavlja komunikacija na svim nivoima zbog nedostatka ure-
daja za sinhronizaciju glasa ili prevodioca na gestovni govor.

Zbog svega toga, veliki broj osoba sa invaliditetom trpi diskriminaciju u
oblastima komunikacija i pristupa informacijama, ali i u svim drugim, s
obzirom na to da ove dve grupe prepreka vode u Siru diskriminaciju i
marginalizaciju. One bi mogle da budu uklonjene jer postoje odgovara-
juca tehnoloska resenja, ali je za tako neSto potrebno da drustvena svest
bude na znacajno visem nivou nego Sto je sada.

3. Psihosocijalne prepreke

lako stavovi prema osobama sa invaliditetom pocinju da se menjaju i
preispituju, oni su, nazalost, i dalje jedna od vecih prepreka njihovom pu-
nom ucescu u zivotu zajednice. Za osobe sa invaliditetom se Cesto vezuju
negativni stavovi i predrasude koji nastaju kao posledica nedostatka in-
formacija i neznanja. Tu su i netolerancija, ignorisanje i socijalna distan-
ciranost. Vrlo Cesto, ljudi bez invaliditeta prema osobama sa invalidite-
tom osecaju sazaljenje, strah, nelagodnost... Ponekad ih doZivljavaju kao
tragicne li¢nosti, nekada im se dive na hrabosti da se “suoce sa svojom
invalidnos¢u”, dozivljavajuci ih kao heroje. Negativni stavovi prema deci
sa smetnjama u razvoju ili osobama sa invaliditetom su najveca prepreka
pristupu dece redovnom obrazovanju. Na njih nalazimo na svim nivoima:
medu roditeljima, ¢lanovima zajednice, Skolama i nastavnicima, drzav-
nim sluzbenicima, pa ¢ak i medu samom decom sa smetnjama u razvoju.
Nedostatak znanja i nedovoljna informisanost o potrebama i mogucno-



stima dece sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju izazivaju strah i podsticu
negativne stavove. Uobicajeno prisutna zabluda je da su deca sa smet-
njama u razvoju cesce bolesna, uvek spora, dosadna i da se drugoj deci
ne dopada da se druze i u€e zajedno sa decom sa smetnjama. Jedna od
najcescih predrasuda prema osobama sa invaliditetom jeste da su manje
sposobne i da zbog svoje invalidnosti ne mogu da se zaposljavaju, samo-
stalno krecu i Zive, putuju, imaju svoje porodice, decu... Uticaj ovakvih
stavova i predrasuda je ocigledan kod kuée, u $koli, u zajednici i na svim
nivoima donosenja odluka. Zbog svega toga, deca s razvojnim teSkocama
i njihovi roditelji Cesto razvijaju nisko samopostovanje, skrivaju se i klone
drustvene interakcije, Sto moZe voditi direktno u isklju¢enost iz obrazo-
vanja i drustvenog Zivota.

Kako su stavovi duboko ukorenjeni u svesti ljudi i kako oni najéesce pred-
stavljaju izraz neznanja, straha i konformizma, veoma ih je tesko menjati.
No, nije i nemoguce. To je dugotrajan i kontinuiran proces, u kome naj-
znacajniju ulogu mogu da imaju upravo osobe sa invaliditetom i njihovi
pozitivni primeri iz svakodnevnog Zivota. Najbolji nacin da se promene
negativni stavovi je da se poveca kontakt sa decom sa smetnjama u ra-
zvoju i osobama sa invaliditetom, uz informisanje i edukaciju Sire javnosti
o njihovim pravima, potrebama i moguénostima.

4. Institucionalne prepreke

Institucionalne prepreke obuhvataju nacine na koji drustvene instituci-
je doprinose izolovanosti ili isklju¢enosti iz razli¢itih oblika drustvenog
Zivota, pojedinaca ili grupa zbog njihove invalidnosti, socijalnog statusa,
etnicke pripadnosti ili pola. Ova vrsta barijera ima svoje korene u nepo-
Stovanju razlicitosti i zloupotrebi modi, da bi se stvorile i odrzavale ne-
jednakosti, a ¢ine ih porodica, pravni sistem, politicki sistem, obrazovni
sistem, politika zaposljavanja, socijalne sluzbe, zdravstvene sluzbe. Mno-
gim osobama sa invaliditetom onemoguceno je da ucestvuju u drus-
tvenom Zivotu zbog postojanja institucionalnih prepreka, koje su cesto
kombinovane i sa ostalim vrstama prepreka, najcesce psihosocijalnim i
arhitektonskim. Neki primeri ovih prepreka iz prakse ukljucuju:

e Obrazovni sistem je joS uvek takav da iskljuuje osobe sa invalidi-
tetom iz glavnih obrazovnih tokova. Zakonom o osnovama sistema
obrazovanja i vaspitanja predvideno je uvodenje inkluzivnog obra-



zovanja, ali ¢e za njegovo stvarno uvodenje u praksu biti potrebno
ispuniti mnostvo drugih preduslova, kao $to su uspostavljanje servi-
sa podrske, izgradnja pristupacnog okruZenja i prevoza, postojanje
udZbenika u adekvatnim formatima i sl.

Oblast zaposljavanja je ogromna prepreka za preko 80% osoba sa
invaliditetom. Da bi se govorilo o jednakim moguénostima pri zapo-
Sljavanju, potrebno je prethodno ukloniti mnoge prepreke, pocev
od fizickih, preko obrazovnih, psiholoskih, zatim prepreka u sistemu
socijalne zastite i drugih. Novi Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji
i zaposljavanju osoba sa invaliditetom sasvim sigurno ¢e doprineti
poboljsanju stanja u ovoj oblasti.

Institucije sistema retko u svojim sazivima imaju osobe sa invalidite-
tom. Zbog toga oni imaju male Sanse da uticu na sistem odlucivanja.

Pravo na porodicni Zivot Cesto je uskraéeno mnogim osobama sa
invaliditetom, koje zbog niza predrsuda, ali jos vise zbog ekonomske
i druge zavisnosti, ostaju zatvorene u svojim bioloskim porodicama,
a nakon smrti roditelja obi¢no zavrSavaju u institucijama za trajni
smestaj.




1. Prihvatanje inkluzivne filozofije

Inkluzivna filozofija je zasnovana na uverenju da svi ljudi imaju jedna-
ka prava i moguénosti bez obzira na individualne razlike. U inkluzivnom
drustvu svaka osoba je postovana i prihvacena kao ljudsko bice. Inkluzija
u prvom redu podrazumeva pruzanje jednakih mogucénosti svima, kao i
maksimalnu fleksibilnost u zadovoljavanju specifiénih obrazovnih i Sirih
drustvenih prava i potreba.

Kada govorimo o inkluzivnom obrazovanju, ali i socijalnoj inkluziji, mora-
mo imati na umu ¢injenicu da je inkluzija proces, a ne dogadaj. Potrebno
je da prode vreme u kome se razvija i neguje inkluzivna kultura kao si-
gurna i podsticajna zajednica u kojoj se ljudi uvazavaju, a inkluzivne vred-
nosti postuju. Inkluzivna kultura u Skoli podsti¢e razmenu znanja i isku-
stava, timski rad, neguje atmosferu razumevanja, podrske i tolerancije.
Inkluzivna kultura se odnosi na moguénosti Skole da pomogne ili uspori
razvoj. Upravo pomodu inkluzivne kulture, nastavnici i u¢enici mogu da
odrzavaju i sprovode promenu inkluzivne politike i prakse. Ova dimen-
zija inkluzivne filozofije vodi stvaranju bezbedne i podsticajne sredine u
kojoj su svi dobrodosli, svako je uvaZzen bez obzira na individualne razlike
i sposobnosti, predznanja, poreklo, materijalni status, pol, versku pripad-
nost i sl. Principi i vrednosti inkluzivne kulture usmeravaju odlucivanje o
politici i o svakom trenutku prakse.



Termin inkluzivna politika odnosi se na sve zakone i podzakonske akte
koji definiSu oblast obrazovanja. To su na primer: Ustav Republike Srbije,
Zakon o osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja, Zakon o osnovnoj
Skoli, Pravilnici o nastavnim planovima i programima, Pravilnici o oceniji-
vanju i sliéni dokumenti, kao i Godignji plan rada kole, Skolski programi,
ali i Individualni obrazovni planovi. Politika treba da ohrabruje i podrzava
obrazovanje sve dece od trenutka njihovog polaska u skolu i da umanju-
je pritiske koji vode iskljucivanju. Celokupna politika podrazumeva jasne
strategije za inkluzivne promene i podrsku tim promenama. Podrskom se
smatraju sve aktivnosti koje koje povecavaju sposobnost Skole da odgo-
vori na razli¢itosti medu ucenicima, a odnose se na bilo koju modifikaciju
ili adaptaciju: fizicke sredine, nastavnog plana i programa, didaktickog
materijala, metoda rada, dnevnog rasporeda i sl.

Razvoj inkluzivne prakse podrazumeva sve aktivnosti koje odraZzavaju
inkluzivnu kulturu i politiku Skole. Deca se podsti¢u da aktivno ucestvu-
ju u raznovrsnim aktivnostima, koristeci svoja znanja i iskustva steCena
ne samo u Skoli nego i van nje. Natavnici i zaposleni u Skoli identifikuju
materijalne resurse i resurse u sebi i svojim kolegama, deci, roditeljima,
lokalnoj zajednici, koji mogu da se mobiliSu kao podrska razvoju. Prime-
njuju se nove metode rada, koje aktivnije podsti¢u razvoj dece, didakticki
materijal se prilagodava i modifikuje, kompetencije nastavnika se prosi-
ruju.

Sve tri dimenzije inkluzivne filozofije odnose se kako na pojedinaénu sko-
lu kao instituciju, tako i na lokalnu zajednicu, ali i drzavu.

2. KoriSéenje asistivne tehnologije

Faktori koji uti€u na slabiji skolski uspeh dece / u€enika sa smetnjama u
razvoju su najcesce: primena neodgovarajuéih nastavnih metoda, neu-
vazavanje mogucnosti i specificnosti razvoja dece sa intelektualnim, te-
lesnim ili senzornim smetnjama, brz tempo obrade gradiva, nedostatak
odgovarajucih nastavnih sredstava, kao i tradicionalan pristup poucava-
nju (zabrana koris¢enja digitrona, diktafona i slicnih uredaja koji mogu
znacajno da unaprede ucenje i nastavu uopste.)

Uticaj ovih faktora na slabiji Skolski uspeh moze se znacajno umanijiti ko-
riS¢enjem adekvatne asistivne tehnologije.



Asisitvna tehnologija je zbirni naziv koji ukljuCuje asistivna, adaptivna i
rehabilitaciona sredstva za osobe s invaliditetom. Takode ukljucuje pro-
ces izbora, pronalaZenja i koris¢enja tih sredstava. (Wikipedia, 2012)

Asistivna tehnologija obuhvata instrumente, aparate, sredstva i uredaje
koje ucenici sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju koriste da bi obavili
zadatke koje inace ne bi mogli da obave. Uz to, asistivna tehnologija obu-
hvata i alatke pomocu kojih te zadatke mogu da obave lakse, brze i bolje.
Ti instrumenti mogu da budu industrijski proizvodi ili alatke iz domace
radinosti — od jednostavnih hvataljki za olovku, do skupocene opreme
kao Sto su racunari.

Asistivna tehnologija je korisna svakom uceniku koji bez pomoci ne moze
da obavlja sve Zivotne funkcije i nalazi svoju primenu u razli¢itim oblasti-
ma Zivota: Skovaniju, koris¢enju slobodnog vremena, sportu... Ili konkret-
nije: u oblacenju i ishrani, u omogucavanju i/ili pobolj$savanju komunika-
cije, u ucenju, pomaze da bolje vide ili ¢uju, u ¢vrstom i sigurnom drzanju
predmeta, u igranju i bavljenju rekreativnim aktivnostima, u upravljanju
aparatima, kao Sto su televizor, radio, racunar ili svetlosni izvori...

Adekvatno odabrana i koris¢ena asistivna tehnologija moze snazno da
uti¢e na decu sa smetnjama u razvoju, doprinoseci njihovom ucenju, sa-
mostalnosti, samopouzdanju i kvalitetu Zivota i zato je vazno da nastav-
nici i roditelji poseduju makar elementarna znanja o ovoj oblasti.

Informacije o asistivnoj tehnologiji moraju postati dostupne svima, a
posebno nastavnicima, ucenicima i roditeljima. Neophodno je poveca-
ti svest o moguénostima i promenama koje nove asistivne tehnologije
unose u obrazovanje.

U Srbiji se izvestan broj organizacija bavi asistivnom tehnologijom i razvi-
ja se u pravcu Resursnih centara. Takode, centri za asistivhu tehnologiju
pocinju da se osnivaju pri specijalnim Skolama koje raspolazu odgovara-
jucim kapacitetima u pogledu prostora, opreme i obuéenog kadra.

Osoblje centra za asistivnu tehnologiju ¢ine stru¢njaci razli¢itih specijal-
nosti (logopedi, tiflolozi, surdolozi, somatopedi, oligofrenolozi, profe-
sori, psiholozi i pedagozi, inZenjeri elektronike, AT tehnicari i drugi) koji
pored svojih uskostruénih znanja poseduju i vrlo specificna znanja koja
se za sada, na Zalost, ne mogu dobiti kroz redovan obrazovni sistem, veé
samostalno, kroz neformalne obuke i treninge.



Korisnici njihovih usluga su: deca sa smetnjama u razvoju i osobe sa in-
validitetom, njihovi roditelji i personalni asistenti, zatim strucnjaci zapo-
sleni u oblasti obrazovanja, zdravstva i socijalne zastite (vaspitaci, ucite-
lji, nastavnici, pedagozi, psiholozi, defektolozi, socijalni radnici i drugi),
¢lanovi Interresornih komisija i Timova za dodatnu podrsku (IOP timovi).

Centri za asistivnhu tehnologiju nude brojne usluge koje su potrebne da
bi se uceniku pomoglo da ovlada koriS¢enjem odgovarajuée asistivne
tehnologije kako bi povecao licne moguénosti i postao Sto samostalniji,
u svim aspektima Zivota, a posebno u obrazovanju. Usluge centara za
asistivnu tehnologiju ukljucuju:

- procenu potreba ucenika za asistivnom tehnologijom,

- podesavanje, prilagodavanje, odrzavanje i popravku sredstava
asistivne tehnologije u skladu sa potrebama pojedinacnih kori-
snika,

- obucavanje ucenika u koriséenju sredstava asistivne tehnologije,

- obucavanje nastavnog osoblja, a ako je potrebno i porodice, za
koriséenje asistivne tehnologije u svakodnevnom Zivotu, kao i u
ucionicama

- obuke Interresornih komisija i Skolskih inkluzivnih timova o asi-
stivnoj tehnologiji

- usluge iznajmljivanja, pomodi i posredovanja u nabavci tehno-
logije

- savetodavne i konsultativne usluge

- informisanje Sire drustvene sredine o delatnosti Centra

- saradnju, trening i podizanje niova svesti stru¢njaka koji rade sa
osobama sa invaliditetom, kao i firmama koje zaposljavaju ili se
bave rehabilitacijom ovih osoba

- promovisanje dostupnih web sajtova

- davanje preporuka za koriséenje asistivne tehnologije na rad-
nom mestu



Postoje na hiljade sredstava, aparata i instrumenata koji se mogu svrstati
u asistivnu tehnologiju, kao i mnogi nacini razmisljanja o njoj. Asistivnu
tehnologiju je najkorisnije klasifikovati prema zadatku u ¢ijem izvrSenju
pomaze:

- stabilnost, sedenje i pokretljivost

- radno mesto

- komunikacija

- pristup racunarima

- motorni aspekti pisanja

- pisanje teksta

- teskoce u ucenju - Citanje, matematika

- vid

- sluh

- svakodnevne Zivotne aktivnosti i upravljanje aparatima

- odmor i rekreacija

1. Stabilnost, sedenje i pokretljivost
Moguénosti za obezbedenje stabilnosti, kvalitetnog sedenja i pokretlji-

vost zavise, s jedne strane, od osteéenja koje uéenik ima, a s druge, od
pristupacnosti i uredenja prostora u kome se nalazi.



Smetnje u telesnom razvoju su najceSée povezane sa teskim i trajnim
ostecenjima motornog i kostano-zglobnog sistema, telesnim deformi-
tetima, misiénim i neuromisi¢nim oboljenjima, oSte¢enjima centralnog
i perifernog nervnog sistema, ili hroni¢nim oboljenjima koja tesko naru-
Savaju zdravstveno stanje. Neretko su prisutni spazmi (nevoljna gréenja
misi¢a), a motorika moZe biti neznatno do grubo narusena. Ovoj deci je
potrebno mnogo snage i energije za usmeravanje pojedinih pokreta tela,
zbog ¢ega im je Cesto potrebna pomoc¢ drugih osoba.

Jedan od osnovnih uslova za u¢es$ce u drustvenom Zivotu je omoguéava-
nje pristupacnosti i obezbedivanje prostora bez fizickih prepreka. Raspo-
red namestaja u prostoriji treba da bude takav da omogucéava nesmeta-
no kretanje kolica ili kretanje uz pomo¢ hodalice.

Probleme u vezi sa detetovom stabilnosc¢u i pokretljivosc¢u treba resavati
u saradnji sa fizijatrom, fizioterapeutom ili somatopedom. U vedini slu-
Cajeva, ucenik sa ovakvim teskocama vec ima terapeuta koji je takode
ukljuc¢en u IOP tim. Medutim, ako to nije slucaj, potrebno je da se te-
rapeut ukljuci u IOP tim, kako bi pomogao u odredivanju odgovarajuce
asistivne tehnologije.

Asistivna tehnologija koja se u ovu svrhu koristi moZze da bude jednostav-
na — odgovarajuca veli¢ina stolice i odgovarajuéa visina stola — ali moze
da bude i sloZenija, i da se sastoji od sredstava za zadovoljenje veoma
slozenih potreba deteta. Najvaznije je imati na umu da ni jedna osoba
ne moze efikasno da koristi ruke i Sake, ako ne sedi pravilno. Pravilnim
drzanjem tela minimizira se prejak tonus misi¢a, amortizuju se nedostaci
i dobija se dovoljno velika povrsina oslonca za koriséenje ruke i Sake. Da-
kle, drzanje tela i sedenje su veoma vazni.

Stabilnost i sedenje pomazu:
- Standardna stolica odgovarajuce visine i dubine

- Neklizaju¢a povrsina na standardnoj stolici (radi sprecavanja kli-
zanja/spadanja)

- Jastuk, umotani peskir, ili blokovi za pomoc¢ pri drZanju tela
- Prilagodena stolica, bocni oslonac, stajalica



-
- =
- 1
- E
B

-

Prilagodena invalidska kolica ili uloZak za sedenje

Pokretljivost omogucduju:

Hvataljke ili rukohvati
Hodalice
Ruéna invalidska kolica

Elektricna invalidska kolica sa dZojstikom ili drugim kontrolnim
mehanizmom

Kada ucenik ima potesSkoca sa pokretljivoséu ili stabilnoséu prilikom se-
denja, potrebno je razmotriti moguénost upotrebe ovih sredstava, posto
su od kljuéne vaznosti za u€estvovanje deteta u obrazovnom procesu.

Sto za osobe koje koriste kolica Ovaj sto
je veoma prakti¢an, jer je moguce podesi-
ti njegovu visinu i nagib ploce u skladu sa

A potrebama i uzrastom ucenika. Sto ima gra-

e - ni¢nike koji olakSavaju manipulisanje pribo-

5 rom za rad (sveske, knjige, olovke, papiri).

» Ploca stola je plasticna zbog jednostavnog
odrzavanja.

Hodalice su ortopedska pomagala koja
olaksavaju kretanje. One mogu biti fiksne,
sklopive, stepenaste, sa ili bez tockova, sa
sedistem ili kaiSevima za sedenje (odmor),
sa klasi¢nim, podpazusnim ili podlakatnim
osloncem, sa ili bez koc¢nica.

Kolica su sada vec¢ uobicajena sredstva koja
olaksavaju i omogucavaju kretanje deci sa
telesnim  smetnjama/motorickim pore-
mecajima. Na nasem trzistu se mogu naci
razlicite vrste kolica, na rucni ili elektromo-
torni pogon, sa mogucnoscéu prilagodava-
nja karakteristikama pojedinca.




Stajalice — Easy stand je savremeno pomagalo koje omo-
gucava osobama sa motorickim poremecajima, da po-
vremeno budu u uspravnom poloZaju, kako bi obavljali
pojedine aktivnosti. Pored toga, stajalica omogucava
promene poloZaja tela Sto je veoma vaZno u procesu re-
habilitacije, kao i zbog kompletnog zdravstvenog stanja.
To je jednostavan i stabilan okvir za korisnike svih uzrasta.
Podizanje u uspravan polozaj i spustanje u sededi, omo-

gucava prosta mehanika ili elektromotor.

2. Radno mesto

Nacin na koji je organizovano mesto za rad u ucionici
ili kod kuce u velikoj meri utice na postignuca ucenika.
Udobno sedenje, odgovarajuca visina stola, dobro osvet-
lienje, odsustvo buke, prijatan prostor sa svim potrebnim
materijalom za rad Cini da ucenje ili bilo koja druga vrsta

aktivnosti bude efektivnija.

U ucionickim uslovima, kad god je to moguce, treba obezbediti da svi
uéenici uvek dobro vide i/ili ¢uju nastavnika i druge ucenike. Osnovno je,
takode, da tabla, flip ¢art, platno za projekciju, geografske karte i slicni
didakti¢ki materijali, budu u vidnom polju svih ucenika i fizi¢ki pristupac-
ni svima. Klasi¢an (tradicionalni) raspored sedenja retko kada moZe to da
omogucdi. Mnogo je bolje klupe u ucionici rasporediti u skladu sa potre-
bama i moguénostima ucenika, kao i zahtevima sadrzaja koji se obraduju.

Asistivna tehnologija za specificne potrebe radnog mesta ukljucuje ve-
oma Siroku lepezu uredaja i instrumenata. U adaptaciji radnog mesta
moguce je primeniti prakticno sve $to smo u prethodnom delu naveli.
Na primer, ucenik sa cerebralnom paralizom moze koristiti invalidska ko-
lica da bi bio pokretljiv, u tim kolicima moZe da ima uloZak za povecanje
stabilnosti i da koristi pristup racunaru za pisanje. Osim toga, mozZe se
ukazati potreba i za specificno projektovanim sredstvima koja se koriste



na radnom mestu, kao Sto su police, nagnuta ploca stola, specijalni stalak
i sl. U vecini slucajeva treba slediti ustaljenu proceduru: identifikovati
zadatke koje ucenik treba da obavlja, pa zatim analizirati lokaciju radnog
mesta da bi se odredila neophodna prilagodavanja, ukljucujuéi i asistiv-
nu tehnologiju.

3. TeSko¢e u komunikaciji

Govor i jezik nisu identi¢ni ve¢ su dva dela jedne celine, zato i poreme-
¢aje u ovoj oblasti klasifikujemo kao posebne pojave. Dakle, postoje po-
remecaji govora i poremecaji jezika. Ovde ¢emo pomenuti samo one sa
kojima se najcesce susreéemo u skoli.

Govorne i glasovne teskoce ukljucuju teskocée u izgovoru glasova, zame-
nu ili dodavanje glasova i uslovljavaju nazalni govor, nerazumljiv govor ili
mucanje. Nepravilan izgovor glasova ili nepravilan govor privlaci paznju
slusalaca, utice na medusobnu komunikaciju, uzrokuje teskoée i na emo-
cionalnom i na socijalnom planu.

Jezicke teskoce podrazumevaju teskoce u izrazavanju koje karakterise
siromasan recnik, kratke recenice, ¢esto nepravilno srocene.

Deca sa smetnjama u govoru i jeziku imaju puno problema sa imeno-
vanjem predmeta, pojava i osoba iz okoline. Cesto ponavljaju fraze ili
razgovaraju sa samim sobom Sto, uz nemoguénost da slede instrukcije,
dovodi do ozbiljnih problema u komunikaciji.

Posebnu grupu dece koja imaju jednu od ovih, ali Cesto i druge tesko-
Ce, predstavljaju deca sa autizmom. Govor deteta sa autizmom mozZe da
bude nerazvijen ili razvijen, ali pri tome visestruko izmenjen i neobican,
zvuci kao mehanicki, monoton je i moZe da podseéa na govor robota.
Cesto ¢ujemo pogresno upotrebljene reci u vidu eholalije, kao i upotrebu
neologizama i stvaralackog nacina koris¢enja jezika, Sto svakako ukazuje
na smetnje i probleme u komunikaciji.

Kod dece sa cerebralnom paralizom stepen razvijenosti govora moZze biti
na razli¢itim nivoima, od potpunog odsustva govora do sasvim dobro
razvijenog. Medutim, bez obzira na stepen razvijenosti govora, deca, u
skladu sa svojim intelektualnim potencijalima, pronalaze svoje nacine
komunikacije, $to je najcesce gest.



Augmentativna i alternativnha komunikacija je izraz kojim se opisuju
sredstva koja se koriste za poboljSanje neefikasne govorne komunikaci-
je. Postoje mnoga, raznovrsna sredstva za poboljsanje ili “augmentaciju”
(povecanje) sposobnosti komuniciranja: slike, simboli i Stampane redi,
koje mogu biti ispisane na papiru, tabli, racunaru ili uz koriséenje poseb-
nih uredaja ili sredstava.

Koriséenje sredstava augmentativhe komunikacije, kao dela asistivne
tehnologije, treba razmotriti u situacijama:

- Kada izmedu detetovog razumevanja jezika i njegove sposobno-
sti za ekspresivhu komunikaciju postoji znacajan i dokumento-
van raskorak;

- Kada je ekspresivni jezik nedovoljno razvijen, Sto u znacajnoj
meri ometa funkcionalne komunikacione vestine ucenika;

- Kada je govor ucenika nerazumljiv onima koji ga okruzuju.

Neka od sredstava asistivne tehnologije koja se koriste za augmentativnu
komunikaciju su:
- Komunikaciona tabla / knjiga sa slikama / predmetima / slovima
/ re¢ima
- Tabla za fokusiranje pogleda
- Jednostavni aparat sa glasovnim izlazom (npr. BIGmack, Cheap
Talk, Voice-in-a-Box, MicroVoice)
- Aparat sa glasovnim izlazom i dinamickim ekranom (npr. Dyna-
VOX)

Kalendari aktivnosti ili nedeljni planeri su table, najces¢e metalne, po-
deljene na sedam delova koji simbolizuju sedam dana u nedelji. Svaki
dan je predstavljen drugom bojom. Umesto napisanih (tekstualnih) in-
formacija, koriste se slicice ili simboli koji oznacavaju neku aktivnost.

Mogu se koristiti standardizovani simboli (komunikacione sli-
Cice) za Ciju izradu je potreban program BoardMaker ili neki
drugi program za nestandardizovane simbole.

Postoje, takode softveri za smartphone (“pametne telefone”)
poput “First Then”, “Icom”, “Grace” koji imaju funkciju kalen-
dara/planerai koji se mogu prilagodavati potrebama korisnika.
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GoTalk Pocket je komunikator sa 6 slika, malih dimenzi-
ja, koji staje u ruku ili dZzep. Svakoj slicici je moguce prido-
dati izgovorenu rec. Papiri sa sli¢icama se mogu menjati,
kao i odgovarajuce govorne poruke. Pritiskom na taster
sa sli¢éicom (simbolom), ucenik izrazava svoje potrebe ili
daje odgovor na pitanje Sto olakSava komunikaciju.

Go Talk komunikator je robustan komunikator sa pro-
menljivim sadrZajima i moguénos¢u snimanja govora.
Sacinjen je od odredenog broja granicnika ispod kojih se
postavlja papir sa odStampanim sli¢icama. Svakoj slicici
je moguce dodati tonski zapis izgovorene reci. Na taj na-
¢in osobe koje imaju teskoce u govoru i jeziku mogu da
komuniciraju. Papiri sa slicicama se mogu menjati, kao
i odgovarajuce govorne poruke. Pritiskom na nekoliko
razlic¢itih tastera mogu se sklapati kompletne recenice.
Ovo povezivanje reci u reCenicu moguce je na primer na
modelu Go Talk Express 32.

iPhone / iPad u funkciji komunikatora sa Go Talk sof-
tverom je jos jedno od sredstava koje moze olaksati ko-
munikaciju, posebno ako se na njega instalira Go Talk
softver. Na ekranu tableta se pojavljuju sli¢ice kao na
tastaturi Go Talk komunikatora, aktiviraju se dodirom i
Cuje se odgovarajuca rec€. Zastitno kuciste se moze kori-
sti da bi se izbegla oSteéenja uredaja, kako bi on stabilno
stajao i kako bi se nagib prilagodio potrebi deteta.

Touch screen monitor je ekran osetljiv na dodir koji
omogucava da korisnik komunicira tako Sto dodiruje sli-
ke ili re¢i na ekranu. Sve uobicajene racunarske funkcije
se mogu obavljati bez klasi¢ne tastature i misa.




4. Koris¢enje racunara

A) Periferije

Pristup racunarima je izraz kojim se opisuje grupa sredstava asistivne
tehnologije koja pojedincima omogucava da koriste ra¢unar, a bez kojih
oni to ne bi mogli. Namenjena su osobama koje ne mogu da koriste
standardne tastature ili miSeve.

Kada ucéenik ne moze da koristi racunar na uobicajen nacin, a on mu je
potreban za obavljanje zadataka u vezi sa u¢enjem, kao Sto je pisanje
izgovorenih redi ili traZzenje informacija na internetu, moze koristiti asisti-
vnu tehnologiju za pristup racunaru. Ovi instrumenti, iako ih naj¢esée ko-
riste u€enici sa telesnim smetnjama ili motoric¢kim poremecajima, mogu
da budu veoma korisni i za uenike sa ostecenjem vida, intelektualnim
tesko¢ama ili drugim problemima.

Kada je rec o olakSavanju pristupu racunaru, najkompetentniji stru¢njak
u nasim Skolama je profesor informatike, a u regionalnom ili resursnim
centrima - tehnicar za asistivhu tehnologiju. Da bi se odredilo Sta je za
konkretnog ucenika najbolje, potrebno je da IOP tim saraduje sa jednim
od ovih stru¢njaka.

Neki od najcesée koris¢enih uredaja za olakSavanje pristupa
raCunaru su slededi:

Ergo Rest je podesivi podupirac za rucni zglob, podlakticu i
lakat. Montira se na sto na kome je racunar.

Robusna tastatura Tastatura se sastoji od pet velikih i ¢vrstih
tastera koji mogu da menjaju poziciju, kako bi se prilagodili
pojedinacnim potrebama korisnika. Ovaj uredaj zamenjuje
kompjuterski mis i kompletnu tastaturu, a namenjen je oso-
bama sa grubo naruSsenom motorikom. Robusnom tastatu-
rom se moze upravljati bilo kojim delom ruke / Sake. NazZalost,
ova tastatura se viSe ne proizvodi, a zamena za nju je Pointlt
(bezi¢na tastatura sa 5 tastera).
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Intellikeys tastatura je tastatura veceg
formata sa grafickim predloskom. Sadr-
Zaj ove tastature je odStampan na papiru
preko koga je postavljena plasti¢na maska
sa granicnicima koji definisu polja pojedi-
nacnih tastera. Tastatura je prilagodena i
ravna, sa tasterima ispod membrane koja
je osetljiva na dodir. Za razliku od stan-
dardnih tastatura sa fiksnim rasporedom
tastera, konfiguracijom Intellikeys mogu
se lako menjati razli¢iti slovni ili grafic-
ki predlosci. Zahvaljuju¢i grani¢nicima
(keygard) ova tastatura omogucava da se
dodir ogranici na samo jedan, izabrani ta-
ster u slucajevima velikog tremora ili ote-
Zanog pokretanja prstiju ili Sake.

Promenom sadrZaja, umesto slova i
brojeva to mogu biti crteZi, menja se
funkcija tastature. Uobicajeno se po-
stavlja pod odredenim uglom u odnosu
na radnu povrsinu. Namenjena je osoba-
ma sa telesnim smetnjama, osobama sa
autizmom, kao i osobama sa teSkoéama u
govoru i jeziku.

Tasteri sa odgovaraju¢om switch konzo-
lom. Ovaj uredaj zamenjuje kompjuterski
mis i sluzi za upravljanje virtuelnom tasta-
turom. Upravljanje tasterima je mogude
i gornjim i donjim ekstremitetima, a u
zavisnosti od mogucnosti korisnika. Ure-
daj Cini pet tastera, (Ciji prec¢nik moze biti
razlicit) i switch konzola. Tasteri se mogu
postaviti na bilo koji nacin koji odgovara
korisniku.



Jelly Bean Twist je taster koji pri pritisku emituje zvuc-
ni signal, sa Cetiri izmenljive povrsine u razli¢itim boja-
ma. Namenjen je deci sa motorickim teSko¢ama.

Mouse button box je uredaj koji Cini kutija sa velikim
tasterima koji imaju funkcije: gore, dole, levo, desno,
desni i levi klik misa. Povezuje se sa racunarom preko
USB porta. Koristi se umesto klasi¢nog misa.

Trackball mis je uredaj vecih dimenzija nego stan-
dardni kompjuterski mis. Sadrzi dva funkcijska tastera
(levi i desni klik) i kuglu, koja svojom velicinom odgo-
vara Saci odrasle osobe i sluZi za kretanje kurzora po
ekranu.

Tracker pro je uredaj koji zamenjuje mis i koji je na-
menjen ljudima koji imaju veoma malu ili nikakvu
pokretljivost ruku. Cini ga kamera visoke rezolucije,
koja se postavlja na vrh monitora, i specijalna nalepnica
koja se postavlja na Celo, naocare ili kapu korisnika. Ka-
mera ocitava refleksiju sa specijalne nalepnice, tako da
svaki pokret glave korisnika prepoznaje kao pomeranje
kurzora na ekranu. Na taj nacin, kurzorom se upravlja
pokretima glave.

Tobii je kompjuter ¢ija je glavna funkcija omogucéavanje
komunikacije i kontrole Zivotnog okruzenja. Osim Sto
poseduje operativni sistem ima i svoj program: Tobii
komunikator. Ovim kompjuterom moZemo upravlja-
ti uz pomoc tastature i misa, dodirivanjem monitora,
govorom i pokretima ociju. Ovo je u velikoj meri per-
sonalizovani uredaj, jer zahteva podeSavanja prema
konkretnim karakteristikama korisnika. Korisnicima To-
bija na raspolaganju je niz metoda komunikacije koji im
omogucavaju da ostvare veliki broj aktivnosti. Korisnik
moZe da upravlja raCunarom uz pomoc teksta, simbola
ili glasa.




Sa Tobijem korisnik ima slobodu i fleksibilnost da piSe i izmenjuje doku-
mente, koristi Internet, slusa muziku ili igra igrice, kao i da upravlja te-
levizorom, DVD-jem i drugim ku¢nim aparatima umrezenim u “pametnu
kucu” preko infracrvenog daljinskog upravljaca, ¢ak i da planira i upravlja
vremenom kada ¢ée oni biti ukljuceni, Sto mu pruza veliku nezavisnost.

lako je za neke korisnike Tobi jedino sredstvo komunikacije, preporucuje
se da on bude dodatno resenje, kad god je to moguce. Korisnicima koji
koriste uredaje visoke tehnologije se, kao najbolje resenje potvrdeno
kroz praksu, preporucuje da kao dodatne metode za asistivne i alterna-
tivne nacine komunikacije koriste tehnicki nisko razvijena ili netehnicka
reSenja.

b) Operativni sistemi i softverske aplikacije

Operativni sistemi sadrze posebne funkcije za olakSavanje pristupa racu-
naru. U zavisnosti od vrste smetnji koje ucenik ima moguce je podesiti da
se koristi virtuelna tastatura, da racunar elektronski generisanim glasom
iS¢itava sadrzaj ekrana, da se sadrzaj ekrana uveéa kao pod lupom, da
mu se komande daju glasom korisnika i da se ru¢no podese opcije za
koriS¢enje monitora, misa i tastature. Ova podeSavanja obavljaju se tako
Sto se izabere opcija All Programs - Accessories — Ease of Access. Ovde
se, prema potrebi, treba odluciti za jednu od ponudenih opcija: Ease of
Access Center, Magnifier, Narator, On Screen Keyboard, Windows Spe-
ach Recognition. Drugi nacin za pristupanje ovim opcijama jeste da se
izabere opcija Windows logo — desni meni: Control Panel — Ease of Acce-
ss.

Bez obzira koji nacin pristupa se odabere, moguénosti za podesavanja
su iste.

Osim podesavanja koje nudi sam operativni sistem, postoje i razliCiti so-
ftveri koji spadaju u domen asistivne tehnologije i koji mogu da budu od
koristi osobama sa razli¢itim vrstama smetnji. Najéesée koriséeni su:

JAWS — softver koji je razvijen za korisnike kompjutera kojima osteéenje
vida onemogucava da vide sadrzaj sa ekrana. JAWS naglas cita ono Sto
se nalazi na ekranu. Kompatibilan je sa ve¢inom aplikacija koje se najce-
S¢e koriste na radnom mestu i u ucionici: sa Microsoft Office paketom,
MSN Messenger-om, Corel WordPerfect-om, Adobe Acrobat Reader-om,
Internet Explorer-om, Firefox-om i mnogim drugim aplikacijama koje se



redovno koriste na poslu i u Skoli. Uz Braj displej, JAWS takode omoguca-
va Brajev izlaz kao dodatak, ili zamenu za govor (Citanje naglas). Mnostvo
razlic¢itih dodataka i podeSavanja omogucava prilagodavanje JAWS-a in-
dividualnim potrebama.

OCR /Optical Character Recognition/ opticko prepoznavanje karaktera
omogucavaju softveri poput Abby Fine Reader ili Recognita Plus koji
dozvoljavaju pretvaranje skeniranih tekstova ili slika primljenih pomocu
skenera, digitalne kamere, ili PDF dokumenata u izmenljive i pretrazive
tekstualne dokumente, spremne za izmene, citiranje, pretraZivanje i ar-
hiviranje. Veoma je zgodan alat za kreiranje nastavnih listi¢a za najrazno-
vrsnije mogucnosti uéenika.

AN Reader je naziv softvera za sintetizaciju govora na srpskom (TTS —
text to speech). To je sistem za sintezu govora na osnovu digitalizova-
nog teksta sa ugradenim elementima prirodne intonacije. Postoje verzije
za srpski, hrvatski i makedonski jezik sa dva govornika na raspolaganju
(muski i Zenski), a ugradeni elementi intonacije (akcentuacija) znacajno
doprinose razumljivosti generisanog govora. Jedan je od najboljih sinte-
tizatora na teritoriji bivSe Jugoslavije. Namenjen je slepim, slabovidim i
korisnicima sa teSko¢ama u Citanju.

Boardmaker je softver koji se koristi za izradu piktograma ili sli¢ica koje
su potrebne i korisne u radu sa decom sa razli¢itim vrstama smetnji .

5. TeSkocée u ucenju

Teskoée u ucenju obi¢no povezujemo sa usporenim ili neujednacenim
razvojem intelektualnih sposobnosti. TeSko¢e kod ove dece dolaze do
izrazaja u kognitivnom podrucju (kao teskoce u razumevanju znacenja
opazenog, teskocée u procesu ucenja) i u podrucju adaptivnog ponasanja
(kao teskoce u primeni naucenih sadrzaja, teskoce snalaZzenja u novim
situacijama, u oblasti brige o sebi, komunikaciji i socijalnim vestinama).

Teskoce u ucenju posledica su sporijeg pamdéenja, labilne i fluktuirajuce
paznje, slabije govorne razvijenosti, snizenih sposobnosti zakljucivanja i
uopstavanja. Za decu sa smetnjama u intelektualnom razvoju potrebno
je obezbediti individualni pristup i trajnu podrsku, nastavu prilagoditi nji-
hovim stvarnim sposobnostima i stalno ih motivisati i stimulisati za rad.



Deca sa smetnjama u razvoju uopste, cesto imaju poteskoca sa Citanjem,
matematikom i organizovanjem. Na primer, imaju problem sa razume-
vanjem Stampanog teksta, pamcenjem zadataka, obavljanjem matema-
tickih operacija, itd. Za obavljanje ovih zadataka postoje brojne asistivne
tehnologije, uklju€ujuci i softverske i hardverske.

Asistivna tehnologija nije i ne moZe biti zamena za redovnu nastavu, vec
je treba koristiti kao njen dodatak. Oligofrenolog je, pored pedagoga,
osoba koja najbolje poznaje sredstva koja pomazu ucenicima sa teskoca-
ma u ucenju. Takode, ako je IOP timu potrebna pomo¢, tehnicar asistivne
tehnologije moZe da predloZi sredstva i instrumente potrebne za pomoc¢
pri ¢itanju, ucenju i reSavanju matematickih zadataka.
Za savladavanje i pomo¢ u Citanju mogu se koristiti:

- Standardni tekstovi

- Prediktabilne knjige

- Promene u veli¢ini slova, razmaku i boji teksta, boji pozadine

- Knjige prilagodene za lakSe okretanje stranica

- Koriscenje slika / simbola uz tekst

- Glasovni elektronski aparati ili softveri koji “izgovaraju” kompli-
kovane reci

- Skeneri za jednu re¢

- Skener sa optickim prepoznavanjem slova (OCR) i glasovni tek-
stualni softver

- Elektronske knjige

Pomo¢ u u¢enju mogu da pruze:

- Stampani ili slikovni rasporedi

- Jednostavna pomagala za pronalazenje materijala (npr. kartice
u boji)

- Isticanje bitnih stvari u tekstu (markeri, trake)

- Snimljeni materijal (knjige snimljene na kaseti, snimljena preda-
vanja)

- Glasovni elektronski podsetnici na zadatke, korake u zadacima,
isl.

- Elektronski organizatori i podsetnici



- Prenosivi skeneri i racunari

- Softver za razradu koncepata/manipulaciju predmetima (npr.
Blocks in Motion, Toy Store); moze da se koristi sa alternativnim
ulaznim uredajem, kao Sto je ekran osetljiv na dodir

- Softver za organizovanje ideja i ucenje (npr. Draft Builder, Power-
Point)
Za savladavanje osnovnih matematickih operacija mozemo koristiti:
- Racunaljku s kuglicama / radunarske igrice
- Povedane radne listove iz matematike
- Jednostavne instrumente za odgovaranje
- Matematicki softver
- Dodirni ili glasovni uredaj za merenje
- Glasovni ¢asovnik

- Kalkulator sa izlazom za Stampanje, kalkulator sa velikim tasteri-
ma i/ili velikim ekranom

- Dzepni kalkulator

- Glasovni kalkulator

- Kalkulator na ekranu rac¢unara

- Alternativna tastatura poput “IntelliKeys”

- Softver za lakse rac¢unanje ili manipulaciju predmetima
- Softver za prepoznavanje glasa

Big Keys LX je tastatura sa izrazito velikim
tasterima i posebno odvojenim funkcijskim
tasterima. Veoma je praktiCna u pocetnim
koracima rada na racunaru za decu sa intelek-
tualnim teSko¢ama u nizim razredima osnov-
ne Skole. Odgovara i osobama sa oSte¢enjem
vida.

Color Qwerty tastatura je tastatura sa veéim
tasterima razli¢itih boja. Jedna boja se koristi
za odredenu grupu znakova, kao npr. tamno
plava za suglasnike, svetlo plava za samogla-
snike, narandzasta za znakove interpunkcije...
Tastatura je namenjena osobama sa intelektu-
alnim tesko¢ama i osobama sa telesnim smet-
njama.




6. TeSkocée u pisanju

Pisanje podrazumeva fizicku sposobnost stvaranja pisanog jezika (mo-
torni aspekti) i kognitivnu sposobnost spajanja reci u recenicu (gradenje
recenica).

U ovakvim slucajevima, asistivna tehnologija se moze koristiti kada uce-
nik ima poteskoéa sa motornim aspektima pisanja ili sa sastavljanjem
pisanog teksta. U oba slucaja, savet, kao i podrsku mogu da pruze uci-
telji, logopedi i AT tehnicar. Da bi se ustanovilo da li postoji potreba za
asistivnom tehnologijom, potrebno je da tim za IOP saraduje sa jednim
od ovih struénjaka.

Sredstva asistivne tehnologije koja pomaZu ucenicima u vezi sa motor-
nim aspektima pisanja su:

- Obicna ili hemijska olovka

- Olovka ili hemijska olovka sa adaptivnom hvataljkom

- Prilagodeni papir sa podebljanim linijama

- IskoSena ploca za dobijanje nagnute povrSine pisanja

- Prethodno napisane reci/fraze

- Sabloni/graniénici

- Racunar sa softverom za obradu teksta

Asistivna tehnologija za pomoc pri gradenju recenica:

- Kartice, knjige ili table sa rec¢ima

- Dzepni recnik i gramatika

- Pisanje Sablona

- Elektronski re¢nici/gramatika/pravopis

- Softver za obradu teksta sa proverom gramatike i pravopisa npr.
RAS za srpski jezik

- Glasovni softver za pisanje teksta

- Skracivanje ili Sirenje reci radi smanjenja potrebe za koris¢enjem
tastature

- Softver za obradu teksta sa podrskom za pisanje

- Softver sa prepoznavanjem glasa (speech to text, npr. Google-ov
“voice search”)



7. Vid

Smetnje u razvoju vida ispoljavaju se kao umanjena ili potpuno odsutna
Culna osetljivost na svetlosne nadrazaje, koja znac¢ajno ometaju vizuelnu
komunikaciju.

Asistivna tehnologija koja se koristi kod postojanja problema sa vidom
podrazumeva pojacanja signala ili zamenu signala.

Kada je rec o asistivnoj tehnologiji za uenike sa ostec¢enjem vida, najvise
znanja o tome poseduju oftalmolog, tiflolog, a moze da pomogne i sa-
vetnik iz oblasti asistivne tehnologije ili AT tehnicar. Vazno je da IOP tim
saraduje sa ovim stru¢njacima kako bi odredio da li je potrebno koristiti
asistivnu tehnologiju i koju.

Uceniku koji ima probleme sa vidom, ali jos uvek moze njime da se sluzi,
mozemo da povec¢amo slova ili da pojacamo kontrast izmedu teksta i po-
zadine. Ako je ucenik slep i uopsSte ne moze da koristi Stampani materijal,
potrebno je da materijal bude obezbeden u audio formatu ili odStam-
pan na Brajevom pismu.

Za rad sa decom sa ostecenjem vida potrebno je osigurati bezbedan pro-
stor, sa odgovaraju¢im osvetljenjem. Za sigurno i samostalno kretanje
neophodno je da dete poznaje prostor i da blagovremeno bude upozna-
to sa svim eventualnim promenama u organizaciji prostora - nov raspo-
red stolova i stolica, novi komadi namestaja, kako se ne bi povredivalo.
PoZeljno je da prostorije budu opisane taktilnom mapom sa nacrtanim
rasporedom namestaja i legendom na Brajevom pismu.

Deca sa oStecenjem vida se veoma dobro oslanjaju na svoja druga Cula,
posebno na Culo sluha i ¢ulo dodira. Zato je korisno obezbediti uslove
da dete uvek dobro ¢uje. U komunikaciji treba da budemo jasni, precizni

i konkretni, uz pravilno koriséenje termina: ”Ispred tebe”, “pored”, “sa

leve strane”, umesto: “ovde”, “tamo”, “onde”...

Razvijanje taktilne percepcije i shvatanje pojmova mnogo je efikasnije
ako u radu sa ovom grupom dece koristimo makete, modele ili stvarne
predmete o kojima govorimo.



Slabovida deca za pisanje mogu da koriste sveske sa naglasenim linijama
ili kvadrati¢ima, na mat papiru i obi¢an crni flomaster. Tekstualni materi-
jali za rad treba da budu pripremljeni uvelicanim crnim tiskom. llustracije
teksta treba da budu krupne, sa sto manje detalja. Ako dete nije u stanju
da zapiSe ono Sto Cuje, treba mu omoguciti da sadrZaj razgovora, preda-
vanja i sl. snimi diktafonom, kako bi kasnije moglo da se podseti.

Asistivna tehnologija za oSteéenje vida:

Naocare
Lupa
Diktafon

Knjige Stampane krupnim slogom sa adekvatnim kontrastom
Softver za zumiranje ekrana

Povecanje kontrasta na ekranu

Citac ekrana, ¢itac teksta

Materijali Stampani Brajevim pismom

Softver za prevodenje Brajevog pisma

Povecana i/ili reljefna slova na tastaturi

Brajeva tastatura

Tastatura sa veéim tasterima

Brajeva pisa¢a masina

—

Slabovide osobe mogu da koriste racunar na dva na-
¢ina: kao videci, uz pomoc¢ softvera za uvelitavanje
sadrzaja ekrana, i kao slepi, uz pomo¢ (Citaca ekra-
na (screen readera). Cita¢ ekrana je softver koji
omogucava da sintetizovani glas is¢itava sadrzaj
ekrana, npr. nazive ikonica, ili stavke menija u ko-
mandnoj liniji softvera.

Postoje razlicite vrste lupa koje se koriste u skladu sa
individualnim potrebama ucenika. Klasicne lupe su
uveli¢avajuca stakla i kao takva su najjednostavniji
opticki instrument. Postavljaju se izmedu oka po-
smatraca i predmeta posmatranja. Pristupacnesui
rucne lupe sa sijalicom koje omogucavaju fokusira-
no osvetljavanje predmeta posmatranja. Lupa koja
visi oko vrata omogucava slobodu pokreta ruku...



Elektronska lupa moZe biti samostalni ure-
daj ili uredaj koji je povezan sa ra¢unarom.
Kada je povezana sa raCunarom, ona pre-
vodi tekst koji se nalaziispod lupe u elektri-
¢ni signal koji raCunar prepoznaje i taj tekst
prikazuje na monitoru. Kontrast i veliCina
slova se mogu podesavati u skladu sa indi-
vidualnim potrebama ucenika.

Diktafon je uredaj za snimanje audio zapi-
sa, malih dimenzija, zgodan za svakodne-
vnu upotrebu.

Brajeva pisaca masina je namenjena sle-
pim osobama. Sastoji se od 6 tastera od
kojih svaki odgovara jednoj tacki Brajevog
pisma. Ova masina ostavlja otisak tako Sto
pritiskom iglice deformiSe papir po kome
se kuca (ostavlja reljefnu tackicu).

PIAF ili ZY fuse heater je Stampac za re-
liefno Stampanje. Ovaj Stampac koristi
specijalan papir i flomaster. Trag ostavljen
specijalnim flomasterom na papiru, nakon
,provlacdenja“ kroz ovaj Stampac postaje
reljefan, sto omogudéava osobama sa oste-
¢enjem vida da dodirom razumeju crtez ili
tekstualni zapis.
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je uredaj koji Cini plasti¢no
kuciste na kome se nalaze dva reda taste-
ra i Brajev red. Brajev displej prevodi tekst
iz raCunara na Brajevo pismo, tako Sto se
reci koje vidimo na ekranu pretvaraju u po-
kretne Sestotacke Brajevog pisma na kudi-
Stu Brajevog displeja. Pored toga, tasteri
se mogu isprogramirati tako da obavljaju
unapred definisanu radnju (npr. pritiskom
na odredeni taster otvara se definisani fol-
der, fajl).

je Stampac sa mehanic-
kom iglom koji na papiru adekvatnog for-
mata i debljine ispisuje tekst na Brajevom
pismu.




8. Sluh

Smetnje u razvoju slusnih sposobnosti ispoljavaju se kao umanjena ili
potpuno odsutna slusna osetljivost, koja ozbiljno ometa razvoj i upotre-
bu govoraijezika, kao i socijalnu komunikaciju deteta. Sluh je vodedi ula-
zni put za ucenje govora, pa se verbalna komunikacija, odnosno govor i
jezik tesko mogu razviti, ili je taj proces dugotrajan i mukotrpan. Gubitak
ili oStecenje sluha imaju neprocenjiv uticaj na razvoj govora i jezika. Po-
sledice lakSeg ostecenja sluha ogledaju se u teSko¢ama u ucenju govora.
Tu su i oskudniji re¢nik, agramati¢an govor, problemi u pisanom izrazava-
nju, otezano razumevanje pisanog teksta i obrazovno zaostajanje.

Dete sa oSte¢enjem sluha treba da sedi u prvoj klupi ili na centralnom
mestu u krugu kako bi moglo da vidi pokrete usana svojih vrinjaka i
ucitelja. Nastavnik treba da mu se obraca razgovetno, kao i da prilago-
di brzinu, jacinu, ritam i intonaciju svog govora. Nije potrebno koristiti
poviseni ton. Tokom govora treba praviti pauze, a pitanja jasno formu-
lisati. Korisno je je da se nepoznate reci, a posebno apstraktni pojmo-
vi, dodatno pojasne.

Auditivna i vizuelna sredstva znacdajno olaksavaju rad sa decom ostece-
nog sluha. Zato bi za demonstriranje pojava trebalo Sto viSe upotrebl-
javati slike, predmete, modele i video zapise. Nastavnik treba da koristi
pokrete, gestove i mimiku, kao i graficke prikaze, jer crtezi olaksavaju
razumevanje.

Potrebno je da se detetu obezbedi dovoljno vremena da izrazi svoje mi-
sli. PoZeljno je da nastavnik podstice samostalno opisivanje, tolerisuci
agramaticnost. Na kraju Casa, korisno je ponoviti klju¢ne pojmove.

Deca sa oStecenjem sluha mogu biti vrlo uspesna u savladavanju pro-
grama, uz neophodno razumevanje problema i primenu specifi¢nih po-
stupaka tokom nastave. Samo neke od nastavnih sadrzaja ovi ucenici ¢e
usvajati sa veéim odstupanjem, zbog prirode ostecenja (strani jezik — iz-
govor, muzicka kultura — pevanje).

Zbog svega toga, rad na Casu i zadaci se moraju zasnivati na o¢uvanim
sposobnostima dece.



Asistivna tehnologija koja se koristi kod postojanja problema sa sluhom,
slicno kao kod problema sa vidom, podrazumeva pojacanje signala ili
zamenu signala, Sto znaci da ako ucenik jo§ moZe da Cuje, moZemo ili da
pojacamo zvuk, ili da priguSimo pozadinske Sumove. Ako je ucenik gluv,
mozemo koristiti dodatne neverbalne informacije, tumaca znakovnog
govora ili neko drugo vizuelno sredstvo.

Kod problema sa sluhom mozemo koristiti:
- Olovku i papir
- Prenosni uredaj za obradu teksta
- Signalne uredaje (npr. vizuelno zvono ili vibrirajuéi pejdzer)
- Sisteme sa dodatnim neverbalnim informacijama
- Titlovanje u realnom vremenu
- Svetlosni signal na raunaru kao signal upozorenja
- Telefonsko pojacalo
- Li¢ni sistem pojacala / slusho pomagalo

- Induktivnu petlju kao pojacalo i filter zvuka u definisanom pro-
storu

- Sistem za pojacanje FM-a
- Sistem infracrvenih signala
- Mobilni telefon u funkciji asistivne tehnologije
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9. Svakodnevne aktivnosti i upravljanje elektri¢nim
uredajima

Za svakodnevne Zivotne aktivnosti postoje brojna pomagala koja olaksa-
vaju rutinske aktivnosti kao Sto su uzimanje hrane, kuvanje ili oblacenje.
Vecina tih pomagala su veoma jednostavna i jeftina sredstva koja mogu
u velikoj meri da doprinesu samostalnosti deteta / ucenika.

Svakodnevne aktivnosti olakSavaju:

- Neklize¢i materijali za drzanje predmeta

- Univerzalni kaiSevi i trake za drzanje predmeta

- Obojeni predmeti u cilju lakSeg pronalaZzenja i identifikacije

- Adaptirana sredstva za uzimanje hrane

- Adaptirana sredstva za uzimanje te¢nosti (npr. Solja sa delimi¢no
odsecenom ivicom)

- Adaptirana sredstva za oblacenje (npr. kuka za zakopc¢avanje du-
gmeta, elasti¢ne pertle, ¢iCak-traka umesto dugmadi...)

- Adaptirana sredstva za licnu higijenu (prilagodeni cesalj, prilago-
dene Cetkice za zube, podignuta sedalica za toalet)

Upravljanje elektricnim ureda-
jima olaksavaju specijalni preki-
daci koji omogucuju ukljucivanje
i isklju¢ivanje. Radi se o instru-
mentima koji su komplikovanije
tehnologije nego oni koje smo
upravo spomenuli.

Ove instrumente treba isprobati
u slucajevima kada dete ne moze
da obavi vaine zadatke kao Sto su
samostalno oblacenje ili uzima-
nje hrane, ukljucivanje i iskljuci-
vanje elektri¢nih aparata.
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10. Slobodno vreme - odmor i rekreacija

Slobodno vreme je veoma vazno za harmonican razvoj liénosti. Zbog
toga, nikako ne bi trebalo zaboraviti da deci sa smetnjama u razvoju tre-
ba posebno pomoci da ga provedu kvalitetno. Slobodno vreme obuhvata
odmor, zabavu i razonodu, kao i razvoj licnosti. Asistivna tehnologija je i
u ovoj oblasti znacajna, jer pomaze da slobodno vreme ne postane do-
kolica. Sedenje i cekanje da vreme prode, ili gledanje kako vrsnjaci igraju
neku igru ili se bave nekom sportskom aktivnoscu nije kvalitetno prove-
deno slobodno vreme. To nisu odmor i rekreacija.

Svakom detetu treba omoguditi neki nacin na koji ¢ée se odmoriti i igrati.
To se moZe postiéi koristeci:

- lgracke opremljene Cicak-trakama, magnetima, hvataljkama, isl.

- lgracke prilagodene za rukovanje jednim prekidacem

- Adaptirana sportska oprema (npr. svetleéa ili zvu¢na lopta)

- Adaptirana sportska oprema (Tricikli za odrasle, kolica za sport-

ske igre, planinarenje, jahanje, plivanje)

- Adaptirane drustvene igre (taktilne domineii sl.)

- Univerzalne trake ili kaiSevi za drZanje flomastera

- Modifikovani pribor (gumeni pecati, roleri, ¢etkice)

- Naslon za ruke za crtanje, slikanje, pisanje (npr. Ergo Rest)

- Elektronska pomagala za upravljanje TV, video, CD uredajima

- Softveri za umetnicke aktivnosti

- Kompjuterske igrice

Profesori fizickog vaspitanja, likovne ili muzicke kulture sa iskustvom u
radu sa decom sa smetnjama u razvoju, kao i strucnjaci regionalnih ili
resursnog centra (tiflolozi, somatopedi ili surdolozi), mogu da pruZe po-
drsku IOP timu pri odredivanju specijalne opreme i igracaka. Vazno je da
IOP tim saraduje sa ovim strucnjacima kako bi odredio i isprobao odgo-
varajucu asistivnu tehnologiju.



Potrebe za asistivnom tehnologijom trebalo bi da se razmatraju na sa-
stanku IOP tima (tim za izradu i realizaciju individualnog obrazovnog pla-
na) za svakog pojedinacnog ucenika. Za pocetak, neophodno je da bar
jedan ¢lan IOP tima poseduje znanja o asistivnoj tehnologiji. Bilo bi ide-
alno da svi ¢lanovi tima imaju osnovno znanje o asistivnoj tehnologiji i o
nacinu na koji ona moZe da unapredi Zivot i obrazovanje deci i u¢enicima
sa smetnjama u razvoju.

U slucaju da IOP tim nije siguran da li je nekom uceniku potrebna asistiv-
na tehnologija, ili je misljenja da sam ne poseduje odgovarajuce znanje
za donosenje odluke, moze da se obrati struénom konsultantu u regio-
nalnom ili resursnom centru kako bi se za u¢enika uradila AT procena.

Svaku pojedinacnu procenu potrebe za asistivnom tehnologijom treba
da obavlja tim, a ne pojedinac. Tim Cine strucnjaci iz razlicitih oblasti, koji
problemu prilaze iz razli¢itih uglova, kao i bar jedan od roditelja ucenika.
Ako je ucenik sposoban da razume procenu i da u njoj ucestvuje, potreb-
no mu je omoguditi da aktivno ucestvuje u odlucivanju.

Proces odlucivanja tima o odabiru odgovarajuceg sredstva asistivne teh-
nologije za odredenog ucenika, moZzemo predstaviti kroz 7 koraka:

1. Prikupljanje informacija o mogucnostima i ograni¢enjima uceni-
ka

2. Timska identifikacija problema (odredivanje zadataka koje uce-
nik treba da bude u moguénosti da obavlja)

3. Utvrdivanje prioriteta u listi zadataka



4. lzbor mogucih resenja

5. Plan implementacije sredstva ili uredaja
6. Probno koris¢enje odabranog AT sredstva
7. Pracenje i trajno koriséenje

Proces prikupljanja informacija je isti kao proces prikupljanja podataka
za potrebe izrade pedagoskog profila. Clanovi tima koriste razlicite izvore
i raznovrsne metode, pocev od posmatranja uc¢enika u razli¢itim situaci-
jama do testiranja formalnim ili neformalnim testovima, pregledaju vec
postojece informacije o uéenikovim snagama i slabostima, o njegovim
sposobnostima i teSkocama. Veoma vazne informacije su informacije o
okruzenju, kao i zadacima koje o¢ekujemo da dete/uéenik izvrSava. Vaz-
no je da u proces sakupljanja ovih informacija budu ukljuéeni roditelji i
ako je mogude dete/ucenik.

Tim, na sastanku, popunjava Upitnik za identifikaciju problema.

Klju¢na mesta u identifikaciji problema su:
- odredivanje zadataka koje ucenik treba da bude u moguénosti da
obavlja, i
- utvrdivanje odnosa izmedu ucenikovih mogucnosti (i ogranice-
nja) i karakteristika okruzenja u kome ucenik treba da obavlja te
zadatke.

Clanovi tima sagledavaju sve dostupne informacije o uéeniku, a posebno
one koje se odnose na njegove sposobnosti i tesSkoée koje su u vezi sa
zadacima koje treba da obavlja (izvodenje pojedinih radnji). Tim zatim,
razmatra klju¢ne aspekte funkcionisanja ucenika i lokaciju i pozicionira-
nje ucenika u okruzenju (ucionica, kuca i sl).

Odredivanje liste zadataka koje ucenik treba da bude sposoban da
obavlja je slededi, veoma vazan korak, jer tim ne¢e moci da odabere
odgovarajuce sredstvo asistivne tehnologije, ukoliko ti zadaci nisu jasno
definisani.

Kada su identifikovani klju¢ni zadaci, tim ée za njih predloZiti potencijal-
na reSenja. Kao prilikom izrade pedagoskog profila i Individualnog obra-

zovnog plana, tim odreduje prioritete (redosled) u listi zadataka da bi
dosao do odgovarajuéeg resenja.

Specificnost resenja ce se razlikovati u zavisnosti od nivoa znanja i isku-
stva c¢lanova tima. Neki timovi mogu da pobroje nazive konkretnih ure-



daja sa karakteristikama koje ¢e zadovoljiti potrebe ucenika, drugi ti-
movi mogu da razgovaraju o vaznim karakteristikama koje uredaj treba
daima, na primer: ,,potrebno je da bude prenosiv”, ,potrebno je da ima
samo nekoliko (ili mnogo) poruka”, ,,potrebno je da se uredaj koristi no-
gama”, itd.

Izbor resenja je deo procesa odlucivanja koji zahteva najviSe vremena,
jer se diskutuju sva predloZena resenja od kojih bi trebalo odabrati ona
koja su najkorisnija za ucenika. U ovoj fazi, ¢lanovi tima navode imena
svih specifi¢nih uredaja, hardvera, softvera, isl. Ako tim ne zna nazive
uredaja, moze da koristi druge raspolozive resurse ili da zakaze sastanak
sa osobom koja ima potrebna znanja.

Korisno je da tim grupise resenja koja mogu biti primenjena:
1) odmah,
2) u nekoliko narednih meseci,
3) u buduénosti.

Jedini nacin da saznamo da li ée koriS¢enje konkretnog sredstva asistiv-
ne tehnologije odgovarati uceniku jeste da se ono isproba. Na primer,
ako ucenik sa cerebralnom paralizom i jakim spazmom ruku treba da
koristi raCunar, morali bismo da isprobamo nekoliko razli¢itih tastatura i
miSeva kako bi se uverili koji najvise odgovara uceniku.

Svakako je vazino da tim sacini plan implementacije sredstva asistivne
tehnologije. Plan implementacije treba da obuhvata imena osoba, ter-
mine probnog koriséenja uredaja ili sredstva, pracenje stanja, datume
sastanaka na kojima se procenjuje nivo napretka, kao i procenu probnog
koris¢enja. Tek nakon procene probnog koriséenja moze se doneti odlu-
ka u vezi sa trajnim koriS¢enjem sredstva asistivne tehnologije.

Tokom sastanka, sve diskutovane teme treba da budu ispisane na flip
Cartu ili tabli, gde svi ucesnici sastanka mogu da ih vide, jer vizuelno
pamcenje predstavlja znacajan dodatak auditivnom pamdéenju. Nakon
sastanka, vazno je sve informacije, zakljucke i odluke zapisatii prenetiih
u dokumentaciju ucenika.



Deo Upitnika za identifikaciju problema
i izbor odgovarajuce asistivne tehnologije

Ime ucenika

Datumrodenja

Skola

Razred

Kontaktosobauskoli

Brojtelefona

Osobakojapopunjavaupitnik:

Datumpopunjavanjaupitnika

Ime/imena roditelja

Brojtelefona

Adresa

Maternjijezikucenika

Trenutna uzrasna grupa

0 -3 godine

3 -7 godina

osnovna Skola (7-15)
srednja Skola

drugo

oooono

Vrste teskoca (navesti sve koje postoje)
TeSkoce u govoru i jeziku

Kognitivne teskoce (opaZanje, prepoznavanje, razumevanje,
shvatanje..)

Traumatska oSteé¢enja mozga

Socijalno emocionalne teskoce

Neprihvatljivo ponasanje

Telesne smetnje /motoricki poremeceji (navesti vr-
stu:

Znacajno usporen razvoj

O OoOooOoo oOod



O Autizam

O Specifi¢ni problemi u ucenju

O Problemi sa sluhom

O Problemi sa vidom

O Visestruke smetnje

[ Zdravstveni problemi (navesti koji )

Prostor u kome se oprema koristi:
[0 Standardna ucionica
[ Sopstveno okruzenje
O Kuca
O Drugo

Trenutni pruzaoci podrske

Roditelji

Vaspitac /UCcitelj

Pedagog /psiholog

Defektolog (oligofrenolog, tiflolog, surdolog)
Somatoped/ fizijatar

Logoped

Radni (okupacioni) terapeut

Neko drugi -

Ooooooooo

Medicinska procena
degenerativna medicinska stanja
viSestruki zdravstveni problemi
Ceste infekcije uha

lako zamaranje

Cesto pati od bolnih stanja

Ceste infekcije gornjih disajnih puteva
probavne smetnje
Alergi¢an je na
Trenutno uzimalekove za
Ostalo—opisiteukratko

Oo0o0o0oOoOoooo

Ostali problemi koje treba uzeti u obzir:

Asistivna tehnologija koja se trenutno koristi (navesti sve Sto se koristi)
O Nista
O Manuelna komunikaciona tabla



Pomo¢ za vid niske tehnologije (naocare, lupe...)
Uredaj/i za kontrolu okruzenja/EADL tobii../
Kolica na rucni ili elektri¢ni pogon

Uredaj za prepoznavanje glasa

Dodaci za pomoc pri pisanju niske tehnologije
Augmentativni sistem komunikacije

Sistem za pojacavanje zvuka

Racunar — vrsta (platforma)

Predikcija redi

Prilagoden pristup racunaru — ulazni uredaji (specijalni mis,
robusna tastatura i sl) — opisati
(Brajev stampac, Touch screen i sl) — opisati

Oo0ooOooooono

O Ostalo

Asistivna tehnologija koja je do sad isprobana

Molimo da opisete bilo koji element asistivne tehnologije koji je ranije
isproban, duzinu probnog perioda, kao i krajnji rezultat (kako je funkcio-
nisao ili zasto nije funkcionisao)

Vrsta asistivne tehnologi-
je

Brojidatumiprobnihkoriséenja

Krajnjirezultat

VAZNO PITANJE

Koje zadatke ucenik treba da radi, a koji su do sada bili problematic¢ni ili
nemoguci za izvodenje i za koje bi asistivna tehnologija mogla biti reSe-
nje?




Oznacite relevantne oblasti:

Komunikacija

Sedenje, pozicioniranje i pokretljivost
Pristup racunaru

Motorika pri pisanju (fina motorika, grafomotorika)
Kompozicija pisanog teksta

Citanje

Matematika

Rekreacija i slobodno vreme

Vid

Sluh

Slobodno vreme

OO0O0O0O00O0OOoOoOoO
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http://www.gloria-ferrari.com/
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